PROJEKTBEISPIEL

ETHNO BLOG

QUALITATIV-QUANTITATIVE
ONLINEMARKTFORSCHUNG

Fragestellung:
Welche Rolle spielt das Thema
LFortbildungen” bei Arzthelferinnen?

Kunde:
Pharmaunternehmen

Methode:

Online-Forum/-blog mit qualitativ-
guantitativen Methoden. Laufzeit
zwei Wochen.

Stichprobe:
Arzthelferinnen
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Auf der folgenden Folie
finden Sie einen
Kurziiberblick iiber die
Methode “Ethnoblog”

Der Auftraggeber ist
anonymisiert
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Genutzte Plattform:

KERNWERT®-TOOL

Eingesetzte Methoden:
\/Themenbezogene Forendiskussion
\/Tagesaufgaben

v'Interaktive Ubungen

\/Integrierte Fragebogen

\/Online-Live—Meetings




ANMERKUNGEN ZU DEN

ERGEBNISSEN

Leider k&nnen in diesem Fall die Ergebnisse nicht

dargestellt werden, da sie vertraulich sind und
nicht ausreichend anonymisiert werden kénnen.

Nur als grober Uberblick -
Es gab umfassende Insights zu:

= Aufgaben der MFA.
= Selbstwahrnehmung und Rollenbild.

= Stellenwert der Aufgaben und Match mit dem
Rollenverstandnis.

= Nutzung und Beurteilung unterschiedlicher
Fortbildungsmdéglichkeiten.

= Ableitungen und Empfehlungen: \Xelche
FortbildungsmaBnahmen holen die MFA auf
arbeitsbezogener und persdnlicher Ebene ab?
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