
ETHNOBLOG
PROJEKTBEISPIEL

Fragestellung: 
Welche Rolle spielt das Thema 

„Fortbildungen“ bei Arzthelferinnen?

Kunde:
Pharmaunternehmen

Methode: 
Online-Forum/-blog mit qualitativ-

quantitativen Methoden. Laufzeit 
zwei Wochen.

Stichprobe:
Arzthelferinnen

QUALITATIV-QUANTITATIVE 
ONLINEMARKTFORSCHUNG

Auf der folgenden Folie 
finden Sie einen 

Kurzüberblick über die 
Methode “Ethnoblog”

Der Auftraggeber ist 
anonymisiert



KERNWERT®-TOOL
Genutzte Plattform:

Eingesetzte Methoden:
üThemenbezogene Forendiskussion

üTagesaufgaben

üInteraktive Übungen

üIntegrierte Fragebögen

üOnline-Live-Meetings

Arbeitsprobe / 

Beispiel



ERGEBNISSEN
ANMERKUNGEN ZU DEN 

Leider können in diesem Fall die Ergebnisse nicht 

dargestellt werden, da sie vertraulich sind und 

nicht ausreichend anonymisiert werden können.

Nur als grober Überblick -
Es gab umfassende Insights zu:

§ Aufgaben der MFA.

§ Selbstwahrnehmung und Rollenbild.

§ Stellenwert der Aufgaben und Match mit dem 
Rollenverständnis.

§ Nutzung und Beurteilung unterschiedlicher 
Fortbildungsmöglichkeiten.

§ Ableitungen und Empfehlungen: Welche 
Fortbildungsmaßnahmen holen die MFA auf 
arbeitsbezogener und persönlicher Ebene ab?

Arbeitsprobe / 

Beispiel


